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DIFERENTES SEGMENTOS DO EMPREGO NO RAMO FINANCEIRO

> NUCLEO CENTRAL DO EMPREGO NO RAMO FINANCEIRO: BANCARIOS

> 1° GRUPO PERIFERICO: ASSALARIADOS FORMAIS ENQUADRADOS EM EMPRESAS
INTEGRANTES DO SFN, EXCETO BANCOS E CAIXA ECONOMICA;

> 2° GRUPO PERIFERICO: TERCEIRIZADOS E CORRESPONDENTES BANCARIOS;

> 3° GRUPO PERIFERICO (ENSAIOS DE PLATAFORMIZAGCAO DO TRABALHO NO SETOR
FINANCEIRO): AGENTES AUTONOMOS DE INVESTIMENTO E FINTECHS.




EM 2019, PELA 1° VEZ, A CATEGORIA BANCARIA PASSOU R REPRESENTAR
MENOS DA METADE DO EMPREGO FORMAL NO RAMO FINANCEIRO
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Retrato da Categoria Bancaria: o grupo central do emprego no
ramo financeiro - Brasil, 2021

Preta; Amarela
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1) Reducao absoluta do numero de
trabalhadores;

2) Estreitamento da base da piramide

5 PRINCIPAIS ocupacional
TENDENCIAS NA 3) “Gerencializacao” da categoria
CATEGORIA

BANCARIA

4) Surgimento de novos bancos digitais

5) Teletrabalho




O numero de trabalhadores(as) formais enquadrados(as) em empresas do ramo financeiro cresceu
16,7% (+144.967 postos). No entanto, a categoria bancaria encolheu 13,7% no periodo (-70.275
postos). As demais categorias formais do ramo expandiram-se 60,4% (+215.242 postos).

Vinculos Formais de Trabalho no Ramo Financeiro, 2012 e 2021

1.014.124

BH9. 157

571.564

D12.835

2012

W REamo Fimanceiro Formal

442 560

2021

B Ramo Financeiro Formal, exceto categoria bancaria

456,422

B Categoria Bancaria

FONTE: RAIS

Elaboracdo: DIEESE - Subsecdo CONTRAF-CUT




PIRAMIDE OCUPACIONAL NOS BANCOS PRIVADOS

2012

GERENTES

2021

PROF. CIENCIAS SOCIAIS E HUMANAS

PROF. C. EXATAS, FISICAS E DA ENGENHARIA

8%
TEC. DE NIVEL MEDIO NAS CIENCLAS ADMIN

ESCRITURARIOS

TRAB. DE ATENDIMENTO AD PUBLICO

QUTRO3

FONTE: RAIS

Elaboracdo: DIEESE — Subsecdao CONTRAF-CUT

Fonte: RAIS, SEPTR-ME
Elahoracao: Rede Bancarios/DIEESE
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PIRAMIDE OCUPACIONAL NAS DEMAIS CATEGORIAS DOS RAMO
FINANGEIRO" POR SUBGRUPO PRINCIPAL DA GBO (2021}

GERENTES 11,8%

FROF. CIEMCLAS S0C1AIS E HUMAMAS

FROF. C. EXATAS, FISICAS E DA ENGEMHARLAS

PROF. DAS C, BIOLOGHZAS, DA SALIDE E AFINS

TEC. DE NIVEL MEDID NAS CIENCLAS ADNIMN
ESCRITURARIOS

VEMDEDORES E PREST. DE SERVICOS DD COMERCID
TEC. DE NI'WVEL MEDID DAS C. BIOL., BHDOLS, DA SAUDE
TRAB. DE ATEMDIMENTD A0 PUBLICO
TRABALHADORES DS SERWVICDS

OUTROS

FOMNTE: RAIS
Elaboragado: DIEESE — Subsecdao CONTRAF-CUT

*Semelhante a piramide dos bancos privados em 2012 . —
Fonte: RAIS, SEPTR—ME DEPARTAMENTO INTERSINDICAL DE

ESTATISTICA E ESTUDOS SOCIOECONOMICOS

Elaboracéo: Rede Bancarios/DIEESE
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PROBLEMAS ENFRENTADOS PELA
CATEGORIA NO HOME OFFICE:

® FALTA DE ESTRUTURA ADEQUADA
® FALTA DE EQUIPAMENTOS

® AUMENTO E DESCONTROLE DA
JORNADA

y ® ISOLAMENTO

® PROBLEMAS DE SAUDE :

Vi % ® AUMENTO DE CUSTOS £
. ® AUSENCIA DE AUXILIO FINANCEIRO




36) Passado o periodo de isolamento social decorrente da pandemia do
= novo Coronavirus vocé deseja:

AINDA ASSIM QUASE - Retomarao tabaho
80% DA CATEGORIA S
GOSTARIA DE s ashoresenl Hmﬁnﬁzo
PERMANECER EM
HOME OFFICE TOTAL

OU PARCIAL

42%
07/2020

28%
Indiferente 07/2020

2% _—

Seguir em Home
Office todos os dias
38%

Nao Responderam

Fonte: Il Pesquisa de Home Office da
categoria bancaria (DIEESE/CONTRAF)




RAMO FINANCEIRO: DESTAQUE PARA COOPERATIVAS DE CREDITO E ADMIN. DE CARTOES DE CREDITO

CMNAE 2.0 CLASSE

U ETSET-ET

Absoluta

Variagao

Relativa

Planos de Sadde

Credito Cooperativo

Corretores e agentes de seguros, planos de
previdéncia e de saude

Atividades auxiliares dos servigos financeiros
nao especificadas anteriormente

Cutras atividades de servigos financeiros nao
especificadas anteriormente

Administracao de Cartdes de Credito

Atividades de intermediarios em transacgies
de titulos, valores mohiliarios e mercadorias
Sociedade e Crédito, financiamento e
investimento - Financeiras

F3.533

42.360

36.148

17.514

6.218

2.170

11.3596

9.913

117.965

91.085

B62.5604

45.981

27.7594

23.318

19.332

2.820

44.432

43.719

20.416

29.467

21.576

15.148

£.9306

-4.087

60, 4%

115,0%

73, 1%

168, 2%

347,0%

351,0%

63, 6%

-41,2%

Fonte: RAIS, SEPTR-ME
Elaboracdo: Rede Bancéarios/DIEESE
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ATENDIMENTO BANCARIO — MUITAS AGEN(;IAS BANCARIAS FORAM
FECHADAS ENQUANTO AUMENTOU O NUMERO DE POSTOS DE
ATENDIMENTO DE COOPERATIVAS DE CREDITO NO PAIS.

Mes/ Ao Tdba; agendias (&cdo-[i(:aczserativa) Total PA (cocperativa) Total PA Total PAE
NS Nrero Part (%) Nmero Part. (%) Niero  Part. (%)

- Brasil
dez/16 22.547 10.642 65,0% 5.727 35,0% 16.369 100% 33.135
dez/17 21.062 11.153 65,2% 5.949 34,8% 17.102  100% 31.226
dez/18 20.850 10.914 63,3% 6.340 36,7% 17.254 100% 30.377
dez/19 19.964 11.617 62,6% 6.948 37,4% 18.565 100% 30.289
dez/20 18.684 12.029 62,1% 7.348 37,9%  19.377  100% 28.467
dez/21 17.644 11 .9731 59,7% 8.088 40,3%  20.061 100% 25.652
Nov/22 17.250 11.685 56,8% 8.884 43,2%  20.569 100% 24.967
Variagcao % periodo -23,5% 9,8% 56,8% 55,1% 43,3% 25,7% 100% -24,7%

Fonte: Banco Central do Brasil




_ DESAFIO: )
CONDICOES DE TRABALHO HETEROGENEAS

Atividades Selecionadas — Média 202 1

Jormada Tempo Meédio
Media de tempo no
Semanal Emprego

Remuneraciao
Media (RS de
dez 2021)

n° de pessoas n° de pessoas
em 2012 em 2021

CIWNAE 2.0 Classe

(horas)

(meses)

Categoria Bancaria 512 835 442 560 10.060 35 o7
Planos de saude T73.533 117.965 4.207 39 61l
Crédito cooperativo 42 366 O1.085 4 999 39 49
Corre‘l:c:reis e_agentes de seguros. de p}anos 36.148 62 564 3 333 a1 16
de previdéncia complementar e de satde
Atividade 1liares d TV 1
ividades au:x.l iares dos servigos 17.514 416.981 5 763 38 a5
financeiros nao especificadas anteriormente
Seguros (vida. ndo-vida e satde) 50.312 50.812 7.140 37 77
D}ltras anjiﬂdade-s de se-:!*x-igos financeiros 6.218 57 704 12.499 32 142
nao especificadas anteriormente
Administracdo de cartoes de credito 5.170 23.318 7.235 29 26
Atividades de intermediarios em transacdes
de titulos, valores mobiliarios e 11.396 19.332 9.766 40 38
mercadorias
Sociedades d edito., fi 1 t
Sociedades de crédito. financiamento e 9913 5. 826 8. 533 20 63
imvestimento - financeiras
[ JN——
Fonte: RAIS, SEPTR-ME IBFEESE

DEPARTAMENTO INTERSINDICAL DE
ESTATISTICA E ESTUDOS SOCIOECONOMICOS

Elahoracao: Rede Bancarios/DIEESE




CORRESPONDENTES BANCARIOS NO BRASIL
SEGUEM EM EXPANSAO FORTE

i} . N° de contratos de
N" de estabelecimentos correspondente
. atuando como p N® de Agéncias
Mes bancario entre )
correspondente ] Bancarias
. estabelecimentos e
bancarno e el e L .
instituicies financeiras
Dezembro de 2014 208346 342 586 23126
Dezembro de 2015 201.625 340166 22 826
Dezembro de 2016 189920 331.184 22 547
Dezembro de 2017 191.332 341324 21.062
Dezembro de 2018 192 696 336709 20850
Dezembro de 2019 202353 389 760 19 964
Dezembro de 2020 212 841 471821 18 684
Dezembro de 2021 231.064 478 622 17.644
Marco de 2022 233674 469951 17.556

Fonte: Banco Central do Brasil




EXEMPLO CREFISA: 2.000 COBANS, SENDO TODOS A MESMA EMPRESA:
“ADOBE ASSESSORIA DE SERVIGOS GADASTRAIS”

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA

MUMERD DE INSCRICAD DATA D ABCR TLIRA
04.449.030/0001.30 COMPROVANTE DE INSCRICAO E DE SITUACAO 08/05/2001

MATRIZ CADASTRAL

HOME EMPRESARIAL

ADOBE ASSESS0RIA DE SERVICOS CADASTRAIS 5.A.

TITULD OO ESTABELECIMENT O [HOME DE FANTASIA) PORTE
Sk hdihi DEMA' S
COOIG0 E DESCRICAD DA ATIVIDADE ECORGMICA PRINCIFAL

£2.91-1-00 - Atividades de cobrangas e informagtes cadastrais

CODIE0 E DESCRICAD DAS ATVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAE

74.90-1-04 - Atividades de intermediagao e agenciamento de servigos e negécios em geral, exceto imobiliarios
70.20-4-00 - Atividades de consultoria em gestao empresarial, exceto consultoria técnica especifica

82.11-3-00 - Servigos combinados de escritdrio e apoio administrative

73.19-0-02 - Promogdo de vendas _ _

62.09-1-00 - Suporte técnico, manutengdo e outres servigos em tecnologia da informagéo

42.20-2-00 - Atividades de teleatendimento

COOIG0 E DESCRICAD D/ NATUREZA JURIDICA

2054 - Sociedade Andnima Fechada

LOGRADOURD NUMERD COMPLEMENTO

R BARALDI 904 R

CEF BAIRROIDIS TR MLHICIEID oF
09.510-005 CENTRO SAD CAETAND DO SUL sSP
ENDERECD ELETRONICD TELEFONE

PUBLICACOE S.JURIDICO@ADOBENET.COM.ER {11) 38976271

Consulta Quadro de Socios e Administradores - QSA

CNPJ: 04.449.030/0001-30
NOME EMPRESARIAL: ADOBE ASSESSORIA DE SERVICO
CAPITAL SOCIAL: R$14.750.000,00 (Quatorze milhd

0 Quadro de Sdcios e Administradores(QSA) constante da base de dados

Nome/Nome Empresarial: JOSE ROBERTO LAMACCHIA
Qualificagao: 10-Diretor
Nome/Nome Empresarial: LEILA MEJDALANI PEREIRA
Qualificagao: 10-Diretor



DESDE 2013, 0 NOMERO DE PESSOAS TRABALHANDO COMO CONTA PROPRIA NO SETOR FINANCEIRO
SAIU DE 60 MIL PARA 141 MIL, ALTA DE 132,4% - REPRESENTAM QUASE 10% DO SETOR.

Conta-Propria no Setor Financeiro - Brasil
180.000

157.369
160.000

140.864 =
140.000
120.000 115.127
100.000 90.239 90.816 97.883 95.515
80.000 70.112
60.613 67.824
60.000 b
40.000
>
20.000 ﬁ

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

o

Fonte: Pnad-Continua

Elaboracao: Rede Bancarios/DIEESE




N° DE AGENTES AUTONOMOS DE INVESTIMENTOS
CRESCEU 287% DESDE 2016

Agentes Autonomos de Investimentos - Brasil

25.000 23.408
it 18.141
15.000 13.881
10.798
10.000 7.778 ‘.
6.053 oS :
& I I I
A .,

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Fonte: Comissao de Valores Mobiliarios — Boletim de Mercado
Elaboracéo: Rede Bancério - DIEESE




SOBRE 0S AGENTES AUTONOMOS DE INVESTIMENTO:

» TRABALHAM COMO AUTONOMOS PF OU COMO PJ (POR MEIO DE “ESCRITORIOS")

> DISTRIBUEM PRODUTOS DE INVESTIMENTOS DAS CORRETORAS DE TiTULOS E VALORES
MOBILIARIOS (XP, AGORA, TORO, SAFRAINVEST, IDEAL, BTG, ETC)

> NAO TEM JORNADA DEFINIDA

>NAO TEM SALARIO DEFINIDO, RECEBEM APENAS COMISSAO PELO QUE LEVAM DE CLIENTES E
PRODUTOS PARA AS CORRETORAS

> TRABALHAM EM REGIME DE EXCLUSIVIDADE, OU SEJA, NAO PODEM PRESTAR SERVICO PARA MAIS
DO QUE UMA CORRETORA

> POSSUEM UMA ASSOCIACAO: ASSOCIACAO BRASILEIRA DOS AGENTES AUTONOMOS DE
INVESTIMENTO (ABAALI)

> E UM ENSAIO DE PLATAFORMIZAGCAO DO TRABALHO NO SETOR FINANCEIRO




AUDIENCIA PUBLICA 2019 PARA DEBATER A ATUAGAO DO
AGENTE AUTONOMO DE INVETIMENTOS (AAD - CUM

TRECHO DA MANIFESTACAO ESCRITA DA XP INVESTIMENTOS: “O MODELO DE DISTRIBUICAO DE PRODUTOS
FINANCEIROS VIA AAIS E ESSENCIALMENTE MAIS EFICIENTE DO QUE O ATUAL SISTEMA DE DISTRIBUICAO VIA
GERENTES BANCARIOS, AINDA UTILIZADO POR INSTITUICOES TRADICIONAIS. O MODELO VIABILIZOU UMA
RAPIDA EXPANSAO PORQUE EXISTEM EFICIENCIAS DE CUSTO ASSOCIADAS AO MODELO AUTONOMO {..)
EMBORA MAIS EFICIENTE, O MODELO DE DISTRIBUICAO DE PRODUTOS FINANCEIROS VIA AAl E
FUNDAMENTALMENTE IGUAL AO MODELO DE DISTRIBUICAO POR FUNCIONARIOS PROPRIOS TIPICO DO SISTEMA
BANCARIO TRADICIONAL. TAL COMO OS AAIS, OS GERENTES DAS INSTITUICOES BANCARIAS TRADICIONAIS

TAMBEM SAO DISTRIBUIDORES EXCLUSIVOS DE PRODUTOS BANCARIOS DAS EMPRESAS QUE REPRESENTAM, | Fi
COM OBRIGACOES, RESPONSABILIDADE E MESMO DESCRICAO DE ATIVIDADES SEMELHANTES.”




FORAM 1.635 FINTECHS MAPEADAS NO PAIS* AO FINAL DE 2022,
COM MAIS DE 60 MIL. TRABALHADORES. CONTUDO, MENOS DE
10% DELAS ESTAO REGULAMENTADAS.

|IIS|illIil}088 de Pagamento regulamentallas Fintechs de Crédito regulamentatlas
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Fonte: Banco Central do Brasil *De 2013 ate agora, o tatal de fintechs no pais cresceu mais de 400%.




Q F R A N Q ( Seja um Personal Banker )

open banking

Seja um bancario
autonomo_

Faca como nossos mais de 4500 Personal Bankers,
prepare uma loja digital como essa e comece a indicar
produtos e servicos financeiros agora mesmao.

Quero comecar afgora
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA

NUOWERD DE INSCRICAD

iﬁﬁf"*””“ 2 CADASTRAL

DATA DE ABERTURA
COMPROVANTE DE INSCRICAQ E DE SITUACAOQ | 5 0040

NOME EMPRESARIAL

TEDDY SOLUCCES FINANCEIRAS LTDA

MUMERD DE IMSCRICAD

¥ COMPROVANTE DE INSCRICAO E DE SITUACAQ | pooor o
32,709,829 EII]EH -54 Q7022019
MATRIZ CADASTRAL

TITULD DO ESTABELECIMENTE [HOWE DE FARTASE) =ERTE
TEDDY ME

NOME EMPRESARIAL

FRANG TECNOLOGIA 34

CODIGD E DESCRICAD DA ATIVIDADE ECONORICA PRINCIFAL

74.90-1-04 - Atividades de intermediagio e agenciamento de servigos e negdcios em geral, exceto imebiliarios

TITULO D0 ESTABELECIMENTO [HOME DE FANTASIA) FORTE
FRANG DEMAILS

COOIGE0 E DESCRICAD DA ATIVIDADE ECONGRICA PRINCIFAL

62.03-1-00 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador ndo-customizaveis

CODIGO E DESCRICAD DAS ATIVIDADES ECONUMICAS SECUNDARIAS
2.02-3-00 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizaveis

- Atividades de consultoria em gestao empresarial, exceto consultoria técnica ezpecifica

?3 19-0-02 - Promogao de vendas

73.19-0-04 - Conszultoria em publicidade

73.19-0-99 - Qutras atividades de publicidade nao especificadas anteriormente

74.90-1-04 - Atividades de intermediagio e agenciamento de servigos e negdcios em geral, exceto imobiliarios
74.90-1-99 - Qutras atividades profissionais, cientificas e técnicas ndo especificadas anteriormente

CODIG0 £ DESCRIGAD 0 ATTVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS

46.51-6-01 - Comércio atacadista de equipamentos de informatica

47.51-2-01 - Comercio varejista especializado de equipamentos e suprimentos de informatica
62.03-1-00 - Dezsenvolvimento e licenciamento de programas de computador ndo-customizaveis
62.04-0-00 - Consultoria em tecnologia da informagao

6.2.09-1-00 - Supurt& tecnlcn, manutanga{:- g uutr{:-s ser'.rlgns em t&n:.n{:-ln:uglﬂ [:Ia |nformacao

EG 19- 3 0z - C{:-rrasp{:-nd entes de instituigoes financeiras

f6.22-3-00 - Corretores € agentes de seguros, de planos de previdéncia complementar e de salde
66.30-4-00 - Atividades de administragio de fundos por contrato ou comigséo

70.20-4-00 - Atividades de consultoria em gestao empresarial, exceto consultoria tecnica especifica

77.33-1-00 - Aluguel de maquinas e equipamentos para escritorios

82.11-3-00 - Servigos combinados de escritdrio & apoio administrativo

£2.91-1-00 - Atividades de cobrangas e informagtes cadastrais

§2.99-7-02 - Emissdo de vales-alimentagdo, vales-transporte e similares

§2.99-7-99 - Qutras atividades de servigos prestados principalments &3 emprezas ndo especificadas anteriormente

CODIE0 E DESCRICAD DA NATUREZA JURIDICA

205-4 - Sociedade Anonima Fechada

CODIGD E DESCRICAD DANATUREZA JURIDICA

206-2 - Sociedade Empresaria Limitada

LOGRADOURD MUMERD COMPLEMENTD LOGRADOURO NUMERD COMPLEMENTO

AV MADRE BENVENUTA 1313 PISO TERREC 1 ANDAR E ATICO AV SEP:ADDF'.VEF'.GUEIHCI 2123 SALA 1308

CEF BAIRRODIZTRITO LRICIFID UF CEF BAIRROIDISTRITO MLHICIFIG UF
64.035-000 SANTA MONICA FLCIRIAHDPCILI 3 5C 09.750-001 CENTRO SAO BERNARDO DO CAMPO 3P

Fonte: Receita Federal




SINDICALIZAGAO NO RAMO FINANCEIRO VEM CAINDO JUSTAMENTE
EM FUNCAO DA AMPLIRGAO DO EMPREGO FORA DOS BANCOS

1.400.000

1.305.381 1.262.918 1.263.585 50,0%
47,0% 1.268.465 1.253.352 1.272.713
45 5% e 45,8% 44,9% N 1 202160 . 1.221.266 45.0%
1.200.000 o
~FEXA 1 42,6% -

ag 40,0% 40,0%

e ‘36 P

o
1.000.000 , .

~
867.786 g856.276 33’3% 33,070 33’9% 32,8%
30,0%

793.519 812.025 30,6% 30,5%
800.000 739894 760446 745241 742241 ‘
25,0%
24,2% §
600.000 N
19,5% §
400.000 15,0%
2,
10,0% :
200.000 =
5,0% -

0,0%
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

(@)

Fonte: Pnad-Continua BrEESE

DEPARTAMENTO INTERSINDICAL DE

~ o ESTATISTICA E ESTUDOS SOCIOECONOMICOS
Elahoracao: Rede Bancarios/DIEESE




A TAXA DE SINDICALIZAGAO NA CATEGORIA BANCARIA E DE 57%.
NA ECONOMIA COMO UM TODO E DE 11,2%

449.191

A taxa de sindicalizacao na
categoria bancaria gira em
torno de 57%

254.309

Fonte: CNES, RAIS e Pnad-Continua




CONSIDERACOES FINAIS

> PARTE DOS SEGMENTOS DE TRABALHADORES QUE VEM SE EXPANDINDO NO RAMO FINANCEIRO
ESTAO, EM ALGUMA MEDIDA, INSERIDOS NAS CADEIAS DE VALOR DOS GRANDES BANCOS, SENDO
RESPONSAVEIS POR PARCELAS DA GERACAO DE RIQUEZA PARA ESTES CONGLOMERADOS
FINANCEIROS

>0 CONTEUDO DO TRABALHO, AS ROTINAS, AS FERRAMENTAS UTILIZADAS, OS CONHECIMENTOS
NECESSARIOS SAO MUITO SIMILARES ENTRE ESTES TRABALHADORES, MAS AS CONDICOES DE
TRABALHO SAO HETEROGENEAS

>ESTES TRABALHADORES SAO REPRESENTADOS POR DIFERENTES SINDICATOS — OU, EM MUITOS
CASOS, NAO TEM SINDICATO - E ENFRENTAM CONDICOES DE TRABALHO SUBSTANCIALMENTE
INFERIORES AO NUCLEO CENTRAL DA CATEGORIA BANCARIA, CADA VEZ MAIS REDUZIDO

> A FRAGMENTACAO DO EMPREGO NO RAMO FINANCEIRO DA NOVOS PASSOS E AVANCA RUMO A
PLATAFORMIZAGAO DO TRABALHO




MUITO OBRIGADA!!!

VIVIAN MACHADO
DIEESE - SUBSECAOQO CONTRAF-CUT
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